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Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuçları 

Fakültemiz akademik personel sayısı 83 olup akademik personel memnuniyet anketine 75 

kişi katılım sağlamıştır. Anketin kişisel veriler kısmında cinsiyetin, yaş, görev yeri, unvanı, 

eğitim düzeyi ve Kastamonu Üniversitesindeki hizmet süresi ile toplam hizmet süresi başlıkları 

altında sorular sorulmuştur. Daha sonra “Yönetim Ve Örgütlenme Düzeyini Gerçekleştirme 

Durumu”, “Eğitim Durumu”, “Araştırma Durumu”, “Altyapı Durumu”, “Paydaşlar İle Olan 

İlişkilerin Durumu”, ve “İş Doyum Durumu” başlıkları altında fakültemiz ve üniversitemiz 

hakkında 73 soru sorulmuştur. Ölçme aracı 5’li Likert tipi bir anket olup 1-Çok Zayıf 1.00- 

1.80, 2-Zayıf 1.81-2.60, 3-Orta 2.61-3.40, 4-İyi 3.41-4.20, 5-Çok İyi 4.21-5.00 şeklinde 

derecelendirilmiştir. 

Anket verilerine göre soruların ağırlıklı ortalaması aşağıda verilmiştir. Bu veriler üzerinden 

anket sonuçları genel bir değerlendirmeye tabi tutulmuştur. Buna göre; “Çok Zayıf” düzeyde 

bulgu çıkmamıştır. Akademisyenlerin lisans programlarımıza kayıt olan öğrencilerin nitelikleri 

(2,31), canlı derslere öğrencilerin katılım istek ve motivasyonu (2,45), üniversitemizde 

araştırma için yeterli parasal desteğin sağlanması (2,52), üniversitemizde yurtiçi bilimsel 

toplantı ve kongrelere katılım için parasal destek (1,99), üniversitemizde yurtdışı bilimsel 

toplantı ve kongrelere katılım için parasal destek (1,94), bilgisayar yazıcı ve benzeri araç- 

gereçler (2,41), dersliklerin yeterliliği (1,95) ve temizlik hizmetleri (2,19) konularında 

memnuniyetlerinin düşük düzeyde “Zayıf” olduğu görülmektedir. 

Akademik personelin sorulara verdikleri memnuniyet düzeyi çoğunlukla “Orta” 

düzeydedir. Bu sorular; 6, 7, 8, 9, 10, 12, 13, 14, 15, 16, 18, 20, 22, 23, 24, 27, 28, 30, 31, 33, 

35, 36, 37, 38, 39, 42, 43, 44, 46, 49, 53, 55, 56, 58, 61, 62, 63, 64, 65, 66 sorulardır. 

“İyi” düzeyde değerlendirilen ve memnuniyet belirtilen hususlar da 1, 2, 3, 4, 5, 11, 19, 21, 

25, 29, 34, 45, 47, 50, 51, 52, 57, 60, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 73. Sorulara verilen cevaplarda 

yoğunlaşmıştır. Fakültemiz akademik personelinin görüşlerine göre üniversitemizin misyonu, 

vizyonu ve kurumsallaşmış bir üniversite olması, yükseköğretim misyonuna uygunluk düzeyi, 

kurumun yenileşme ve değişme çabaları, kurum amaçları ile personelin gereksinimleri arasında 



dengenin gözetilmesi, birimlerde alınan kararlara akademisyenlerin katılımının sağlanması, 

akademik yükseltme ve atanma ölçütlerinin yeterliliği hususlarında memnuniyet düzeyinin iyi 

olduğu sonucuna ulaşılmaktadır. Bölümlerdeki akademik personelin yetkinliği, öğretim 

elemanı öğrenci iletişimi, araştırma laboratuvarları imkanları, dinlenme ve spor tesisleri, 

otopark alanı, bilgi-işlem, kütüphane, konukevi ve güvenlik hizmetlerinin yeterliliği konusunda 

da memnuniyet iyi düzeydedir. 

Anket sorularına personelin iş doyumu bakımından bakıldığında ise, personelin çalıştığı 

birimdeki motivasyonu, kendisini Kastamonu Üniversitesi ailesinin bir ferdi olarak 

görebilmesi, üniversitenin akademik personeli olmaktan dolayı memnuniyet duyması ve 

kuruma olan bağlılığı ve üniversitemizin tavsiye edilmesi konularında memnuniyet düzeyinin 

iyi olduğu görülmektedir. 
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